Columbia Gas Open House

& Public Forum

Executive Q&A and Information Stations
Available at Each Meeting
Saturday, Oct. 27, 2018

North Andover Lawrence Andover

Saturday, October 27 Saturday, October 27 Saturday, October 27
Executive Q&A: 8am — 9am Executive Q&A: 10am — 11am Executive Q&A: 1pm — 2pm
Open House: 8am — 11am Open House: 10am — 2pm Open House: 1pm — 4 pm

North Andover Senior Center Lawrence High School Doherty Middle School
120 R Main Street 70-71 N Parish Road 50 Bartlet Street
North Andover, MA 01845 Lawrence, MA 01843 Andover, MA 01810

Each open house will feature various information stations with Columbia Gas
representatives available to answer questions on topics including:

« Alternate housing solutions

* Personal and commercial claims

« Appliance and equipment installation

* Home and business re-lights

« Construction

* Energy efficiency

+ Gas safety

« Billing

Project Q&A: Chief Recovery Officer Joe Albanese and Chief Restoration
Officer for Columbia Gas Pablo Vegas

Remarks: NiSource, Inc. Chief Executive Officer Joe Hamrock and
Columbia Gas of Massachusetts President Steve Bryant
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Jornada de puerta abiertay

Foro Publico de Columbia Gas

Q&A ejecutivo y estaciones de informacién
disponibles en cada reunion
sabado, 27 de octubre de 2018

North Andover Lawrence Andover

Sabado, 27 de octubre Sabado, 27 de octubre Sabado, 27 de octubre
Q&A ejecutivo: 8am — 9am Q&A ejecutivo: 10am — 11am Executive Q&A: 1pm — 2pm
Jornada de puerta abierta: 8am — lornada de Puerta abierta: 10am Open House: 1pm — 4 pm
(T 2pm

North Andover Senior Center Lawrence High School Doherty Middle School
120 R Main Street 70-71 N Parish Road 50 Bartlet Street
North Andover, MA 01845 Lawrence, MA 01843 Andover, MA 01810

Cada jornada de puerta abierta contara con varias estaciones de informacién
con representantes de Columbia Gas disponibles para responder preguntas
sobre temas incluyendo:

* Soluciones temporales de vivienda

* Reclamaos personales y comerciales

* Instalacién de enseres y equipos

« Reencendido de hogar y negocio

« Construccion

+ Eficiencia energética

+ Seguridad de gas

* Facturacién

Q&A de Proyecto: Director de Recuperacion Joe Albanese y Director de
restauracion de Columbia Gas Pablo Vegas

Observaciones: Director ejecutivo de NiSource, Inc. Joe Hamrock y
Presidente de Columbia Gas of Massachusetts Steve Bryant
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